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O Mini Server é um equipamento compacto para ser um servidor dedicado para funções de dados e telefonia IP.
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O Mini Server vem com o sistema operacional Ubuntu Desktop 22.04, e vem configurado com o usuário
“Administrador” com a senha de acesso “123456”..

Aligera oferece suporte técnico gratuito aos seus clientes. Caso você precise de auxílio na utilização dos produtos
Aligera, será necessário informar o número de série do equipamento.

São considerados atendimentos especiais os atendimentos fora do horário comercial ou realizados presencialmente
no cliente.

Nestes casos, o cliente deve previamente solicitar orçamento para a realização do atendimento ao Suporte Técnico e
agendar a execução do procedimento junto à Aligera. 
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Para download deste guia em formato digital e dos
outros manuais relacionados ao produto Mini Server acesse:

Esta garantia não cobre reparo nas instalações do cliente.

Para acionar a garantia, é necessário entrar em contato 
com o suporte técnico Aligera, munido do N° de série do 
equipamento.

Após a abertura do atendimento ao cliente serão 
encaminhadas via e-mail as instruções e o N° de protocolo 
para envio do equipamento.

Não serão consertados equipamentos encaminhados à 
Aligera sem prévia autorização do setor de suporte 
técnico. 

Este produto possui garantia contra defeitos de material e 
fabricação pelo período especificado na nota fiscal de 
venda.

A garantia cobre apenas o conserto ou substituição de 
componentes e/ou partes defeituosas, sem ônus ao 
cliente.

Não estão cobertor defeitos resultantes de: utilização do 
equipamento em condições inadequadas, falhas na rede 
elétrica, fenômenos da natureza (por exemplo, descargas 
elétricas induzidas por raios), falha em equipamentos 
conectados a este produto, instalações com aterramento 
inadequado ou consertos efetuados por pessoal não 
autorizado pela Aligera.

Instalação3
Para evitar acidentes inesperados, ou danos ao dispositivo, por favor, siga as instruções abaixo antes de instalar
o Mini Server:

• A alimentação do Mini Server é DC de 12V com fonte entrada bivolt. Utilize somente a fonte de alimentação fornecida.

Para download deste guia em formato digital e dos
outros manuais relacionados ao produto Mini Server acesse:
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